лекция-2
Порядок и основные этапы медиаисследования
Роль ситуационного анализа в формировании и функционировании информационно-коммуникационного пространства. Базовые уровни анализа сферы информационно-коммуникационного взаимодействия.
Виды анализа ситуаций в коммуникативном пространстве и их описание. Горизонтальный и вертикальный анализ, диагностический и прогностический, общий и фрагментарный. Современная динамика их использования в изучении медиапространства. Понимание процесса анализа сферы коммуникации и ее содержания. Структура, этапы анализа и основные виды научной деятельности по изучению коммуникативного пространства. Разработать программу и план анализа СМИ. Организация исследования, этапы обработки полученных данных, основные методы и ограничения проверки результатов. Этап подготовки аналитического отчета по исследованию сферы коммуникативного взаимодействия: основные разделы и требования к составлению.
ОПИСАНИЕ КЛЮЧЕВЫХ ПОНЯТИЙ
Контент-анализ — это количественный метод, который включает в себя количественную оценку определенных компонентов и выявление определенных структурных закономерностей путем включения различных качественных классификаций.
Вертикальный анализ (институциональный) — процесс мысленного разделения объекта на отдельные сегменты, институты и отдельного изучения каждого элемента системы, его текущего состояния, а также механизма взаимодействия между элементами.
Объектом горизонтального анализа являются неинституциональные элементы – обычно очень плотные группы, объединяющие людей по разным интересам. Таким образом, данный тип анализа основан на выявлении всех групп и заинтересованных сторон, которые оказывают поддержку в текущей ситуации. Эти группы, социально неоднородные по своему составу, обычно конкурируют друг с другом, и их взаимоотношения часто ложатся в основу конфликтных ситуаций.
Общий анализ — это процедура изучения всей ситуации в совокупности различных обстоятельств, факторов, субъектов и воздействий внешней среды.
Фрагментный анализ предполагает изучение какой-то отдельной, составной части объекта или ситуации, необходимой для решения конкретной локальной задачи, причем при этом изучается не вся ситуация, а лишь определенный ее фрагмент. Этот тип анализа по сути сводится к анализу проблемы, которую необходимо решить.
Анализ проблем — это изучение конкретной проблемы, и его задача — найти оптимальные пути ее решения.
Диагностический анализ направлен на выявление возможных трудностей в развитии, потенциальных проблемных ситуаций, а также изучение имеющихся возможностей, выявление ресурсов их преодоления, средств рационализации деятельности институтов и социальных субъектов.
Объектом анализа является явление, процесс или их отдельные стороны, существующие в действительности, на которые направлены действия и мысли человека с целью исследования7

Вопросы для самоконтроля:
1. Расширьте свое понимание процесса анализа и определите его содержание.
2. Расширить порядок разработки программы и плана проведения медиаанализа.
3. Опишите этап организации и проведения медиаисследования по реализации политического мероприятия (по выбору студента).
4. Какие методы используются при проведении медиаисследований в политической сфере?
5. Каковы основные способы обработки полученных данных и верификации результатов исследования политического пространства?
6. Как готовится аналитический отчет по исследованию медиапространства?
7. Раскройте содержание основных разделов отчета и каковы требования к его оформлению.
8. Определите основные характеристики инструментов медиаисследования.
9. Опишите взаимосвязь количественных и качественных методов в исследовании сферы коммуникации.
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Ïîðÿäîê è î

ñíîâíûå ýòàïû ìåäèàèññëåäîâàíèÿ

 

Ðîëü ñèòóàöèîííîãî àíàëèçà â ôîðìèðîâàíèè è ôóíêöèîíèðîâàíèè èíôîðìàöèîííî

-

êîììóíèêàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà. Áàçîâûå óðîâíè àíàëèçà ñôåðû èíôîðìàöèîííî

-

êîììóíèêàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

 

Âèäû àíàëèçà ñèòóàöèé â êîììóíèêàòèâíîì ïðîñòðàíñòâå è èõ îïèñàíèå. Ãîðèçîíòàëüíûé è 

âåðòèêàëüíûé àíàëèç, äèàãíîñòè÷åñêèé è ïðîãíîñòè÷åñêèé, îáùèé è ôðàãìåíòàðíûé. 

Ñîâðåìåííàÿ äèíàìèêà èõ èñïîëüçîâàíèÿ â èçó÷åíèè ìåäèàïðîñòðàíñòâà. Ïîíèìàíèå ïðîöåññà 

àíàëè

çà ñôåðû êîììóíèêàöèè è åå ñîäåðæàíèÿ. Ñòðóêòóðà, ýòàïû àíàëèçà è îñíîâíûå âèäû 

íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ïî èçó÷åíèþ êîììóíèêàòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà. Ðàçðàáîòàòü ïðîãðàììó è 

ïëàí àíàëèçà ÑÌÈ. Îðãàíèçàöèÿ èññëåäîâàíèÿ, ýòàïû îáðàáîòêè ïîëó÷åííûõ äàííûõ, îñíîâíûå 

ìåòîäû è îãðàíè÷åíèÿ ïðîâåðêè ðåçóëüòàòîâ. Ýòàï ïîäãîòîâêè àíàëèòè÷åñêîãî îò÷åòà ïî 

èññëåäîâàíèþ ñôåðû êîììóíèêàòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ: îñíîâíûå ðàçäåëû è òðåáîâàíèÿ ê 

ñîñòàâëåíèþ.

 

ÎÏÈÑÀÍÈÅ ÊËÞ×ÅÂÛÕ ÏÎÍßÒÈÉ

 

Êîíòåíò

-

àíàëèç 

—

 

ýòî êîëè÷åñòâåííûé ìåòîä, êîòîð

ûé âêëþ÷àåò â ñåáÿ êîëè÷åñòâåííóþ îöåíêó 

îïðåäåëåííûõ êîìïîíåíòîâ è âûÿâëåíèå îïðåäåëåííûõ ñòðóêòóðíûõ çàêîíîìåðíîñòåé ïóòåì 

âêëþ÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ êà÷åñòâåííûõ êëàññèôèêàöèé.

 

Âåðòèêàëüíûé àíàëèç (èíñòèòóöèîíàëüíûé) 

—

 

ïðîöåññ ìûñëåííîãî ðàçäåëåíèÿ îáúåêòà íà 

îòäåëüíûå ñåãìåíòû, èíñòèòóòû è îòäåëüíîãî èçó÷åíèÿ êàæäîãî ýëåìåíòà ñèñòåìû, åãî òåêóùåãî 

ñîñòîÿíèÿ, à òàêæå ìåõàíèçìà âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ýëåìåíòàìè.

 

Îáúåêòîì ãîðèçîíòàëüíîãî àíàëèçà ÿâëÿþòñÿ íåèíñòèòóöèîíàëüíûå ýëåìåíòû 

–

 

îáû÷íî î÷åíü 

ïëîòíûå ãðóïïû, î

áúåäèíÿþùèå ëþäåé ïî ðàçíûì èíòåðåñàì. Òàêèì îáðàçîì, äàííûé òèï 

àíàëèçà îñíîâàí íà âûÿâëåíèè âñåõ ãðóïï è çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí, êîòîðûå îêàçûâàþò 

ïîääåðæêó â òåêóùåé ñèòóàöèè. Ýòè ãðóïïû, ñîöèàëüíî íåîäíîðîäíûå ïî ñâîåìó ñîñòàâó, îáû÷íî 

êîíêóðèðóþò äðó

ã ñ äðóãîì, è èõ âçàèìîîòíîøåíèÿ ÷àñòî ëîæàòñÿ â îñíîâó êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé.

 

Îáùèé àíàëèç 

—

 

ýòî ïðîöåäóðà èçó÷åíèÿ âñåé ñèòóàöèè â ñîâîêóïíîñòè ðàçëè÷íûõ îáñòîÿòåëüñòâ, 

ôàêòîðîâ, ñóáúåêòîâ è âîçäåéñòâèé âíåøíåé ñðåäû.

 

Ôðàãìåíòíûé àíàëèç ïðåäïîëàãàåò èçó÷å

íèå êàêîé

-

òî îòäåëüíîé, ñîñòàâíîé ÷àñòè îáúåêòà èëè 

ñèòóàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ðåøåíèÿ êîíêðåòíîé ëîêàëüíîé çàäà÷è, ïðè÷åì ïðè ýòîì èçó÷àåòñÿ 

íå âñÿ ñèòóàöèÿ, à ëèøü îïðåäåëåííûé åå ôðàãìåíò. Ýòîò òèï àíàëèçà ïî ñóòè ñâîäèòñÿ ê àíàëèçó 

ïðîáëåìû, êîòîðóþ íåî

áõîäèìî ðåøèòü.

 

Àíàëèç ïðîáëåì 

—

 

ýòî èçó÷åíèå êîíêðåòíîé ïðîáëåìû, è åãî çàäà÷à 

—

 

íàéòè îïòèìàëüíûå ïóòè 

åå ðåøåíèÿ.

 

Äèàãíîñòè÷åñêèé àíàëèç íàïðàâëåí íà âûÿâëåíèå âîçìîæíûõ òðóäíîñòåé â ðàçâèòèè, 

ïîòåíöèàëüíûõ ïðîáëåìíûõ ñèòóàöèé, à òàêæå èçó÷åíèå èìåþùèõñ

ÿ âîçìîæíîñòåé, âûÿâëåíèå 

ðåñóðñîâ èõ ïðåîäîëåíèÿ, ñðåäñòâ ðàöèîíàëèçàöèè äåÿòåëüíîñòè èíñòèòóòîâ è ñîöèàëüíûõ 

ñóáúåêòîâ.

 

